
Was tun, wenn der Keypad nicht funktioniert? 

Aufrufen der App «HM Batterie» 
auf dem iPhone von Michael.  

Die Batteriespannung vom Keypad ist kleiner als 2V 
→ Es sind 2 neue Batterien (AAA) notwendig. 
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3 Abnehmen des Keypads

Der Sabotagekontakt wird aktiviert. 

Rücksetzen des Sabotage-
kontaktes im Homematic WebUI 

Austausch der Batterien
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Übernahme der Einstellungen 
in den Keypad:   1x «Schliessen»
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Wiedereinbau des Keypads
in die Halterung

8

Nach Drücken mit einer 
Büroklammer unten in die 
Bohrung lässt sich das 
Bedienteil einfach nach unten 
aus der Halterung ziehen 

Weil der runde Knopf nicht 
mehr durch die Halterung 

eingedrückt wird, ist jetzt der 
«Sabotagekontakt» aktiviert.

d.h. der Bedienteil ist jetzt 
unbrauchbar, auch für Diebe!  

Die leeren Batterien werden durch 
neue ersetzt. Im März 2024 
wurden die neuen mit USB-C 
ladbaren Akkus eingesetzt. Diese 
wurden im April 2026 neu geladen. 

Ist das Batteriefach wieder zugeschraubt, lässt sich 
das Bedienteil einfach wieder in die an den Wang 
geschraubte Halterung einsetzen und rastet dort ein. 

Die Aktivierung des «Sabotagekontakts» muss im 
Homematic WebUI wieder deaktivert werden.  

Anleitung siehe folgende Seite. 

Nach dem Rücksetzen muss die neue Konfiguration 
noch einmal in das Keypad übertragen werden. Dazu 
drückt man 1x die Schliessen-Taste auf dem Keypad. 

Die Aktionen 3 – 8 müssen unbedingt in der hier beschriebenen Reihenfolge durchgeführt werden. Ist das Keypad 
noch nicht in die Halterung eingebaut, nützt eine Rücksetzung des Sabotagekontaktes in der CCU3 nichts. Und 
ganz zum Schluss müssen die neuen Einstellungen auch erst noch per Funk in das Keypad übertragen werden. 
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Rücksetzen des Sabotagekontaktes 
im Homematic WebUI:  
http://192.168.1.120/login.htm

Bei den Favoriten «Garage» 
wählen und «Sperre 
zurücksetzen». 

Alternativ: 
Status | Bedienung | Geräte

(über Einstellungen  | Geräte 
funktioniert dies nicht !) 

Das Ergebnis sollte 
dann so aussehen:

Nach dem Rücksetzen muss 
die neue Konfiguration 
noch einmal in das Keypad 
übertragen werden. 
Dazu drückt man 1x die 
Schliessen-Taste auf dem 
Keypad. 
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